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Governo do Estado do Rio de Janeiro

Fundagdo Satude

Diretoria Administrativa Financeira

ANEXO VIII - MODELO DE PLANILHA DE CALCULO DE SLA MENSAL

Ig"s ft?;?tlcllrea Felc)l?atliniito Modelo | Serial | Local | Municipio []?tl;iss Atraso Desconto

Nivel | Nivel | Nivel

I 11 111

1258 | 16/10/2021 19/10/2021 Tipo 1 | xxxx | IEHE RJ 3 1 5% | 0% | 0%
2659 | 19/10/2021 30/10/2021 Tipo 2 | xxxx | CEDI RJ 7 6 0% | 60% | 0%
8547 | 05/10/2021 12/10/2021 Tipo 2 | xxxx | IEHE RJ 5 3 15% | 0% | 0%
2698 | 06/10/2021 22/10/2021 Tipo 1 | xxxx | CEDI RJ 10 8 0% | 80% | 0%
3658 | 09/10/2021 27/10/2021 Tipo 1 | xxxx | IEHE RJ 14 13 0% | 0% | 1%
Formulas:

Dias Uteis = (DIATRABALHOTOTAL(Data de Abertura; Data de Fechamento))-1
Atraso = SE(Local ="RJ"; Dias Uteis -1; Dias Uteis -2)

Nivel I =SE(Atraso >5;0; Atraso *0,05)

Nivel II =SE(Atraso >10;0;SE(Atraso >5; Atraso *0,1;0))

Nivel III = SE(Atraso >10;0,01;0)

Rio de Janeiro, 18 margo de 2022

p eil Documento assinado eletronicamente por Pedro Henrique Indcio Gomes, Gerente de Tl, em
9 - @ 29/03/2022, as 19:04, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 212 e 222 do

assinatura
' eletrénica Decreto n2 46.730, de 9 de agosto de 2019.
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p eil Documento assinado eletronicamente por Antonio Albuquerque, Coordenador de Sistemas, em
9 . @ 29/03/2022, as 19:06, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 212 e 222 do

assinatura
' eletrbnica Decreto n? 46.730, de 9 de agosto de 2019.

i o -:__“_: A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
2 b¥4-< http://sei.fazenda.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6, informando o cddigo verificador 30123808

TSR e 0 codigo CRC 1EEFDC52.

Referéncia: Processo n2 SEI-080007/002728/2022 SEI' n2 30123808

Av. Padre Leonel Franca, 248, - Bairro Gavea, Rio de Janeiro/RJ, CEP 22.451-000
Telefone: - fs.rj.gov.br
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